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Algemene voorwaarden de Bibliotheek op school
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Algemeen

Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere offerte en dienstverleningsovereenkomst (hierna:
Overeenkomst) tussen een Bibliotheekorganisatie (hierna: Bibliotheek) en een schoolorganisatie (hierna:
School) met betrekking tot dienstverlening in het kader van de Bibliotheek op school (“de Diensten”).
Daar waar sprake is van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de school geldt dat deze niet van
toepassing zijn. Voor iedere offerte en overeenkomst tussen een Bibliotheek en een School gelden de
algemene voorwaarden de Bibliotheek op school.

De overeenkomst tussen De Bibliotheek en de School (‘de Overeenkomst’) bestaat - afwijkingen
daargelaten - uit de dienstverleningsovereenkomst en alle daarbij behorende bijlagen, waaronder de
offerte, de verwerkersovereenkomst, de licentieovereenkomst en deze algemene voorwaarden. Van deze
algemene voorwaarden kan alleen uitdrukkelijk schriftelijk worden afgeweken.

Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meer bepalingen van deze algemene
voorwaarden, dan dient de uitleg plaats te vinden naar de geest van deze bepalingen.

Verplichtingen van partijen

De Bibliotheek zal de Diensten naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goed
vakmanschap uitvoeren.

Het tijdvak waarbinnen c.q. het tijdstip waarop de Bibliotheek de overeengekomen Diensten zal moeten
hebben verricht, is bij benadering, te goeder trouw en naar beste weten opgegeven, in de verwachting dat
de omstandigheden waaronder de (op)levering zal plaatsvinden, na het afsluiten van de Overeenkomst
niet zullen wijzigen.

Tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen gelden door de Bibliotheek afgegeven
afleverdata of -termijnen nimmer als fatale termijnen. De verplichtingen van de Bibliotheek kwalificeren als
inspanningsverplichtingen, niet als resultaatsverplichtingen.

De School zal de Bibliotheek steeds tijdig alle medewerking, gegevens en inlichtingen verschaffen die
noodzakelijk zijn om de Diensten te kunnen verlenen.

De School verplicht zich om in het kader van de Diensten inzake de Bibliotheek op school leesbevordering,
leesplezier en digitale geletterdheid/informatievaardigheden binnen haar onderwijsprogramma te
stimuleren door de taken en activiteiten uit te voeren zoals overeengekomen in de Offerte.

Beéindiging

Naast de eventuele bepalingen in de Overeenkomst, is elk der partijen in ieder geval bevoegd de

Overeenkomst te ontbinden indien zich omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn, dat nakoming

van de Overeenkomst onmogelijk is of indien zich anderszins omstandigheden voordoen die van dien aard

zijn, dat ongewijzigde instandhouding van de Overeenkomst in redelijkheid niet van de andere partij kan
worden gevergd.

Een partij is gerechtigd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen, zonder dat hierdoor voor

die partij enige verplichting tot vergoeding van eventuele schade ontstaat, indien één van de volgende

omstandigheden zich voordoet:

e Indien de andere partij toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van wezenlijke verplichtingen onder
de Overeenkomst en deze tekortkomingen niet nadat daartoe een redelijke termijn is gesteld binnen
die termijn heeft hersteld. Betalingsverplichtingen gelden in alle gevallen als wezenlijke verplichtingen.

e het faillissement van de andere partij wordt aangevraagd.

e de andere partij in staat van faillissement wordt verklaard.

e aan de andere partij (al dan niet voorlopig) surseance van betaling wordt verleend.

Behoudens de in artikel 3.2 genoemde situaties is de Overeenkomst niet tussentijds opzegbaar.
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Indien de Overeenkomst om welke reden dan ook eindigt, is de School verplicht het gebruik van alle
producten en diensten te staken en alle eigendommen van de Bibliotheek, althans de door haar op grond
van de Overeenkomst ter beschikking gestelde goederen, onverwijld aan de Bibliotheek te retourneren.

Vergoedingen en betalingsvoorwaarden

Tenzij anders aangegeven zijn alle vermelde prijzen exclusief BTW en andere heffingen die van
overheidsweg worden opgelegd.

De peildatum voor de vaststelling van het aantal leerlingen is 1 oktober van het lopend schooljaar. Dit
aantal wordt door de School uiterlijk op 15 oktober van elk schooljaar doorgegeven aan de Bibliotheek.
De Bibliotheek heeft het recht de prijzen jaarlijks per 1 januari of per 1 augustus te verhogen met maximaal
5 procentpunten. Prijswijzigingen zullen tijdig worden gecommuniceerd aan de School.

Betaling van facturen dient te geschieden binnen 30 dagen na de factuurdatum, tenzij partijen anders zijn
overeengekomen. Deze betalingstermijn geldt als een fatale termijn. Indien de School niet of niet tijdig
betaalt is zonder dat een nadere aanmaning of ingebrekestelling vereist is wettelijke handelsrente
verschuldigd.

Indien de School niet aan haar betalingsplicht voldoet, behoudt de Bibliotheek na twee schriftelijke
aanmaningen zich het recht voor haar dienstverlening op te schorten. Opschorting van de dienstverlening
laat onverlet dat de School verplicht blijft de bij haar in rekening gebrachte vergoedingen volledig te
voldoen.

De Bibliotheek is gerechtigd om eventuele wijzigingen in door de Bibliotheek af te dragen leengelden door
te berekenen aan de School.

Eigendom

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, blijven de in verband met de uitvoering van de Overeenkomst
aan de School geleverde of ter beschikking gestelde materialen (waaronder doch niet beperkt tot
collecties, bibliotheekinrichting en werkstations) eigendom van de Bibliotheek. De School verkrijgt
uitsluitend een gebruikrecht van deze materialen gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Het
gebruiksrecht is beperkt tot de School en de leerlingen en de bij de School werkzame personen. De door
de Bibliotheek ter beschikking gestelde materialen mogen niet zonder haar schriftelijke toestemming aan
derden ter beschikking worden gesteld of door derden worden gebruikt.

De School is verplicht de zaken die in eigendom aan de Bibliotheek toebehoren in goede staat te houden.
Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door de Bibliotheek geleverde of ter beschikking
gestelde digitale producten en Diensten (waaronder, maar zonder daartoe beperkt te zijn,
computerprogramma’s, databanken, websites en content) berusten bij de Bibliotheek dan wel bij haar
licentiegevers.

Het gebruiksrecht op de in artikel 5 lid 1 tot en met 3 bedoelde zaken, producten en Diensten is beperkt
tot de School en de leerlingen en de bij de School werkzame personen. Tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen is het gebruik alleen toegestaan binnen de bij de School in gebruik zijnde gebouwen,
dan wel buiten deze gebouwen indien het gebruik onmiskenbaar geschiedt in het belang van het onderwijs
dat door de School wordt aangeboden. Het gebruik van de bedoelde producten is alleen voor niet-
commerciéle doeleinden toegestaan.

De School zal binnen de haar daartoe beschikbare mogelijkheden en bevoegdheden er op toezien dat
rechten, plichten en gebruikscondities van de digitale producten en Diensten door leerlingen en
medewerkers zo goed mogelijk worden nageleefd. Indien mocht blijken dat verplichtingen niet of niet
geheel worden nagekomen dan zal de School op eerste verzoek van de Bibliotheek die maatregelen
treffen die van haar in redelijkheid verlangd mogen worden, waardoor aan dit niet of niet geheel nakomen
onmiddellijk een eind zal worden gemaakt.
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Aansprakelijkheid
De Bibliotheek is aansprakelijk voor zaakschade en/of letselschade die rechtstreeks het gevolg is van een
toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst, enkel indien de tekortkoming of het
gebrek het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid door haar bedrijfsleiding.
Aansprakelijkheid voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gemiste besparingen en
schade door bedrijfsstagnatie is te allen tijde uitgesloten, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid van
de bedrijfsleiding van de Bibliotheek. In geval van gebreken in de geleverde goederen, is de School
uitsluitend gerechtigd tot herlevering van soortgelijke, wel aan de Overeenkomst beantwoordende
goederen, dan wel tot toepassing van een aan de aard van het gebrek gerelateerde korting op het jaarlijks
door de School te betalen bedrag (naar keuze van de Bibliotheek).
De Bibliotheek is niet aansprakelijk voor enige schade:
¢ indien de schade het gevolg is van (gebreken die het gevolg zijn van) onjuist gebruik van de door de
Bibliotheek geleverde goederen en/of Diensten.
e indien de schade het gevolg is van (gebreken die het gevolg zijn van) onjuist of onvoldoende
onderhoud van de door de Bibliotheek geleverde zaken.
Indien de Bibliotheek een aansprakelijkheidsverzekering heeft afgesloten, is de Bibliotheek niet gebonden
aan enige uitspraak of toezegging die haar aansprakelijkheidsverzekeraar doet jegens de School, haar
leerlingen, de bij de School werkzame personen of derden omtrent de mate van aansprakelijkheid, de
omvang van de schade en/of de hoogte van de uitkering.
Indien en voor zover de Bibliotheek jegens de School aansprakelijk is wegens toerekenbaar tekortschieten
in de nakoming van de Overeenkomst, dan is zij in alle gevallen nimmer aansprakelijk tot een hoger bedrag
dan het bedrag (ex BTW) dat jaarlijks door de School aan de Bibliotheek wordt betaald op grond van de
Overeenkomst.
De School vrijwaart de Bibliotheek voor aanspraken van haar leerlingen, de bij de School werkzame
personen en/of derden, waaronder (doch niet beperkt tot) de leveranciers van de Bibliotheek, tot
vergoeding van materiéle, immateriéle, directe, indirecte en/of gevolgschade of anderszins, opgetreden in
verband met de door de Bibliotheek aan de School geleverde goederen en/of Diensten, behoudens voor
zover de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de bedrijfsleiding van de
Bibliotheek. Tevens vergoedt de School aan de Bibliotheek alle door de Bibliotheek gemaakte kosten die
verband houden met het doen van onderzoek naar en het voeren van verweer tegen
schadevergoedingsaanspraken van leerlingen van de School, de bij de School werkzame personen en/of
derden, waaronder de leveranciers van de Bibliotheek ter zake van door de Bibliotheek aan de School
geleverde zaken of Diensten.
Eventuele aan de eigendommen en/of eigendomsrechten van de Bibliotheek (of haar licentiegevers) door
de School (waaronder mede begrepen haar medewerkers en leerlingen) veroorzaakte schade dient
onverwijld te worden gemeld. De School is gehouden deze schade op eerste verzoek van de Bibliotheek
te vergoeden.
De School is verplicht de eigendommen en/of eigendomsrechten van de Bibliotheek deugdelijk te
verzekeren.

Privacy

De Bibliotheek en de School staan er jegens elkaar voor in dat zij in relatie tot de uitvoering van de
Overeenkomst en de daaruit voortvioeiende verwerking van persoonsgegevens handelen in
overeenstemming met de toepasselijke privacywet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Tenzij anders overeengekomen bepaalt de School doel en middelen van de gegevensverwerking van de
dienstverlening van de Bibliotheek op school en is terzake verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de
AVG.

Partijen hebben hun nadere afspraken met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens
vastgelegd in een separate verwerkersovereenkomst.
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8 Uitleenreglement en huisregels

8.1 Op het persoonlijk lidmaatschap van de Bibliotheek van leerlingen en medewerkers van de School zijn de
meest recente versies van het uitleenreglement en de huisregels van de Bibliotheek van toepassing zoals
gepubliceerd op de website van de Bibliotheek.

Overige bepalingen

9.1 Partijen kunnen gedurende de looptijd van de Overeenkomst wijziging daarin aanbrengen. Deze
wijzigingen gelden pas als ze op schrift zijn gesteld en door beide partijen zijn ondertekend. Zij worden als
addendum aan de Overeenkomst gehecht.

9.2 De Bibliotheek heeft het recht de algemene voorwaarden te wijzigen en de gewijzigde algemene
voorwaarden op bestaande overeenkomsten van toepassing te verklaren. Indien de Bibliotheek de
gewijzigde algemene voorwaarden op bestaande overeenkomsten van toepassing verklaart, zal de
Bibliotheek deze wijziging tijdig bekendmaken door middel van toezending aan de School van de
gewijzigde algemene voorwaarden. De betreffende wijzigingen zullen dan in werking treden 30 dagen na
de schriftelijke bekendmaking van de wijzigingen.

9.3 Indien de School een wijziging in de algemene voorwaarden niet wenst te accepteren, dan kan zij de
Overeenkomst tegen de datum waarop de gewijzigde voorwaarden van kracht worden, opzeggen.
9.4 De Bibliotheek is gerechtigd haar rechten en verplichtingen uit de met de School gesloten overeenkomst

geheel of gedeeltelijk aan een derde over te dragen.

10 Toepasselijk recht en geschillenregeling

10.1 Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

10.2 Eventuele uit de Overeenkomst voortvioeiende geschillen zullen in eerste instantie in overleg tussen
Partijen worden besproken en zoveel mogelijk minnelijk worden opgelost.
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